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Berufsabschlussprüfung 
 

Fächer und Dauer der schriftlichen Abschlussprüfung 

KEP-Fachkraft KEP-Kaufmann 

• Auftragsbearbeitung 

 (90 Minuten) 

• Zustellung 

 (90 Minuten) 

• Wirtschafts- und Sozialkunde 

 (60 Minuten) 

• Leistungserstellung 

 (150 Minuten) 

• Vertrieb und kaufmännische 

Steuerung (120 Minuten) 

• Wirtschafts- und Sozialkunde 

 (60 Minuten) 

 
 

mündliche Abschlussprüfung 

KEP-Fachkraft KEP-Kaufmann 

Praktische Arbeitsaufgabe 

Dauer: 45 Minuten 

Inhalte:  

- Auftragsannahme und Sortierung 

- Auslieferung von Sendungen 

- Vor- und 

Nachbearbeitungsprozesse 

Fallbezogenes Fachgespräch 

Dauer: 20 Minuten 

 

Inhalte:  

Steuerung und Kontrolle der 

Sendungsabwicklung 

 


