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Tourismuskaufmann/-frau (für Privat- und Geschäftsreisen) 

in der Berufsgruppe Tourismus   ( X = Intensivierungsunterricht) 
 
 

Lernfelder Fächer  Blockunterricht) 

10. Jahrgangsstufe 
Betriebliche und 

gesamtwirtschaftli-
che Prozesse 

Tourismusprozesse 
Kaufmännische 

Steuerung und Kon-
trolle 

Die eigene Rolle im Unterneh-
men selbstverantwortlich mitge-
stalten 

X   

Arbeitsplatz einrichten und Ab-
läufe organisieren X   

Rahmenbedingungen touristi-
scher Dienstleistungen analysie-
ren 

 X  

Verkaufsgespräche zielorientiert 
führen  X  

Geschäftsprozesse erfassen 
und analysieren   X 

11. Jahrgangsstufe  

Veranstalterreisen vermitteln  X  

Touristische Produkte entwi-
ckeln  X  

Touristische Produkte vermark-
ten und auswerten  X  

Reiseleistungen für Privat- und 
Geschäftsreisende 
vermitteln und organisieren 

 X  

Geschäftsprozesse erfolgsorien-
tiert steuern   X 

12. Jahrgangsstufe  

Unternehmerisches Handeln 
mitgestalten  X  

Projekte planen, durchführen 
und auswerten  X  

Den Jahresabschluss vorberei-
ten und auswerten   X 

 


