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2. Innovationssymposium von DiP & GPR

Workshop

„Werte und Wandel?! –
Digitalisierung und (Daten)Ethik in der Stadtverwaltung Nürnberg“ 

von DiP und GPR



Leitfragen des Workshops

LEITFRAGE 1: 

Wir sind im Jahr 2034 –

die Zusammenarbeit mit meinen Kolleginnen und Kollegen und mein Arbeitsumfeld sind top. 

Was ist wann passiert?

LEITFRAGE 2: 

Wir sind im Jahr 2034 –

Bürgerinnen und Bürger sind mit dem Dienstleistungsangebot der Stadt Nürnberg sehr zufrieden. 

Was ist passiert?



6 Werte des GPR zur Digitalisierung

Klare Grenzen für 

KI-Entscheidungen: 

Bewusste 

Entscheidung, in 

welchen Bereichen KI 

Systeme 

Entscheidungen 

treffen dürfen.1

Sicherheits-

mechanismen und 

Resilienz: 

Robuste Systeme, die 

Risiken minimieren 

und Vertrauen 

schaffen.

2

Nicht alles 

Digitalisierbare 

sollte digitalisiert 

werden.

3

Vermeidung von 

Diskriminierung: 

Bias bekämpfen, um 

Gleichheit und 

Diskriminierungs-

freiheit zu 

gewährleisten.
4

Teilhabe und 

Nachhaltigkeit: 

KI muss für alle 

zugänglich und inklusiv 

sein.

5

Transparenz und 

Erklärbarkeit: 

Entscheidungen 

müssen 

nachvollziehbar sein.
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Ein Blick aus dem Jahr 2024: 6 THESEN von DiP

2034 benötigen 

städtische 

Mitarbeitende viele 

zusätzliche und neue 

Qualifikationen 

(im Vergleich zu 

2024)

1

2034 werden 

„einfache“ Tätigkeiten 

vollständig von 

Robotern erledigt. 

Für diese Tätigkeiten 

steht kein Personal 

mehr zur Verfügung.

2

2034 trifft die KI 

Entscheidungen. 

Schlüssel-

qualifikationen der 

Mitarbeitenden 

liegen v.a. in der 

Qualitätssicherung.

3

2034 ist in der 

Stadtverwaltung das 

zwischen-

menschliche 

Miteinander maximal 

technikunterstützt.

4

2034 denkt die KI im 

Auftrag der Stadt-

verwaltung proaktiv für 

die Bürger*innen und 

kennt deren 

Bedürfnisse, bevor sie 

entstehen.

5

2034 nutzen alle 

Bürger*innen 

ausschließlich ihre 

digitale Identität, um 

mit der 

Stadtverwaltung zu 

interagieren. 
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