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Jugendamt 

Datenschutzhinweis Video-Aufnahmen im Rahmen der Marte Meo 
Beratung in der Erziehungs- und Familienberatung 

Datensicherheit  
Die Sicherheit Ihrer Daten ist uns wichtig, deshalb werden alle Informationen über eine verschlüsselte 
Verbindung übertragen. 

Verantwortlich für die Datenerhebung 
Stadt Nürnberg 
Jugendamt 
Dietzstr. 4, 90443 Nürnberg 
Telefon: 09 11 / 2 31 – 71926 
Zur verschlüsselten Übertragung Ihrer Nachricht: Kontaktformular 

Datenschutz 
Bei Fragen zum Thema Datenschutz wenden Sie sich bitte an:  
Stadt Nürnberg  
Behördlicher Datenschutz  
Theresienstr. 9 
90403 Nürnberg  
Telefon: 09 11 / 2 31 – 51 15  
Zur verschlüsselten Übertragung Ihrer Nachricht: Kontaktformular 

Zwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
Die Daten werden zu nachfolgend benannten Zwecken verarbeitet: 

a) Um durch das ressourcenorientierte, videogestützte Beobachtungs- und Beratungsinstrument 
nach Marte Meo die Ratsuchenden zu beraten und in Ihren Kompetenzen zu stärken. 

b) Um Erziehern/-innen eine Möglichkeit zu geben, alltagsintegriert die Entwicklung von Kindern 
zu unterstützen und die eigene Beratungskompetenz weiterzuentwickeln. 

c) Praxisbetreuung bzw. Fortbildungen auf Grundlage der individuellen Einwilligung  
 
Die Rechtsgrundlagen zur Verarbeitungstätigkeit bilden: 
Zu a) Art. 6 (1) lit. a, Art. 9 (2) lit. a DSGVO, § 28 SGB VIII 
Zu b) Art. 6 (1) lit. a, Art. 9 (2) lit. a DSGVO 
Zu c) Art. 6 (1) lit. a, Art. 7 DSGVO 
Sofern die Verantwortliche Daten zu einem anderen als dem ursprünglich angegebenen Zweck 
verarbeiten möchte, wird die betroffene Person nach den Maßgaben des Art. 13 (3) DSGVO informiert. 
 
Weitergabe von Daten  
Die Verantwortliche übermittelt personenbezogene Daten ausschließlich auf Grundlage gesetzlicher 
Bestimmungen oder mit Einwilligung der betroffenen Person. 

 Zu a) Daten werden nicht an Dritte übermittelt (Videos der Interaktion zwischen den 
Sorgeberechtigten und Kind werden lediglich den Sorgeberechtigten gezeigt). 

 Zu b) Videos des/der Erziehers/-in mit dem Kind werden mit Einwilligung des/der Erziehers/-
in den Eltern des Kindes gezeigt. 

 Zu c) Es werden ausgewählte Filmaufnahmen entsprechend der Einwilligungserklärung an die 
Fortbildungsgruppe sowie zur Supervision an Marte Meo Nürnberg für Praxisberatungs- bzw. 

https://www.nuernberg.de/internet/jugendamt/erziehungsberatung.html
https://www.nuernberg.de/global/ajax_kontaktformular.html?cfid=17995
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Fortbildungszwecke übermittelt. Dabei werden keine weiteren Daten der zu sehenden 
Personen, wie Nachname, Adresse, Geburtsdatum weitergegeben. 

 
Weitergabe von Daten 
Es erfolgt keine Weitergabe von Daten an Drittländer. 
 
Speicherzeitraum 
Ihre Daten werden bei der Stadt Nürnberg so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen erforderlich ist: 

 Zu a) Die Videos werden so lange gespeichert, wie der Coachingprozess mit den Ratsuchenden 
dauert, was individuell unterschiedlich ist, maximal jedoch 2 Jahre. 

 Zu b) Die Videos werden für die Dauer des Coachingprozesses mit dem/der Erzieher/in 
gespeichert, was individuell variieren kann, jedoch maximal bis zu 5 Jahren, um die 
Nachhaltigkeit zu überprüfen.  

 Zu c) Die Daten werden nach Abschluss der Fortbildung (ca. 3 Jahre) gelöscht.  
Die Speicherfristen können individuell verlängert werden, insbesondere wenn gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen entgegenstehen oder die Daten im konkreten Fall zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich sind. Im Falle eines Widerrufs der 
Einwilligungserklärung wird die Speicherdauer entsprechend verkürzt. 
 
Betroffenenrechte 
Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen beim Verantwortlichen für die Datenerhebung 
folgende Rechte zu: Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht 
Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO). Sollten 
unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu 
(Art. 16 DSGVO). Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 
17, 18 und 21 DSGVO). Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur 
Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren 
durchgeführt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datenübertragbarkeit zu (Art. 20 
DSGVO). 
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt Nürnberg, ob die 
gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 
Weiterhin besteht ein Beschwerderecht beim Bayerischen Landesbeauftragten für den Datenschutz. 

Erforderlichkeit der Datenangabe 
Die Daten werden für die Beratung benötigt. Ohne Angabe ist Beratung nach Marte Meo nicht 
möglich. 

Widerrufsrecht bei Einwilligung 
Sie können Ihre Einwilligung jederzeit für die Zukunft bei der verantwortlichen Dienststelle 
widerrufen. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf wird davon nicht beeinträchtigt.  

 


