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Nachbarschafts-
haus Gostenhof

Nachbarschaftshaus Gostenhof
Adam-Klein-Straße 6, 90429 Nürnberg
Samstag, 12. Oktober 2024, 14 bis 17 Uhr 
Eintritt frei

Beratungen & Co. 
Kleiner Saal

Hier bekommen Sie die Möglichkeit sich  
über die Online-Dienste der Stadt Nürnberg und die Online-
funktionen des Personalausweises beraten zu lassen. 

•	� Online-Dienste der Stadt Nürnberg:  
Information und Beratung

•	� Online-Funktionen des Personalausweises – Information 
und Beratung zu deren Nutzung sowie die Möglichkeit:

	 •�	 die Verfügbarkeit am Personalausweis zu prüfen
	 •�	 zu aktivieren
	 •�	 den PIN zurückzusetzen

Hinweis: Nur mit gültigen Deutschen Personalausweisen 

möglich

Digitalsprechstunde 
Raum 101 

14 bis 17 Uhr 
Die „Digitallotsen“ vom Projekt „Wege in die digitale Welt für 
Ältere“ beraten Sie persönlich bei Schwierigkeiten mit dem 
Handy, Apps & Co. Bringen Sie Ihre Geräte mit, wenn möglich.

Raum EG 01 

14 bis 15 Uhr 
Eine offene Sprech-
stunde für Alle! Im 
persönlichen Gespräch 
helfen wir Ihnen bei 
Fragen rund um Inter
net, Software und 
Smartphone. Bringen 
Sie Ihre Geräte mit, 
wenn möglich. Ein An-
gebot vom Institut für 
Pädagogik und Schul-
psychologie Nürnberg 
(IPSN).

Digitales für Anfänger*innen

Kooperationspartner*innen

Veranstalter: 
Nachbarschaftshaus Gostenhof
Adam-Klein-Straße 6, 90429 Nürnberg
www.nuernberg.de/internet/nh_gostenhof/veranstaltungen.html

Kontakt:
Marcus Bahr 
Tel. 09 11-2 31 70 82, E-Mail: marcus.bahr@stadt.nuernberg.de
Diana Wimmer 
Tel. 09 11-2 31 70 86, E-Mail: diana.wimmer@stadt.nuernberg.de

2. Aktionstag

Internet & Co.



Digitales mal Analog!

Liebe Internet-Interessierte, 
liebe Computer-Neulinge, 
liebe Smartphonebesitzer*innen, 

immer mehr Dinge können online erledigt 
werden, manche müssen sogar online erledigt werden und oft ist 
eine eigene E-Mailadresse Voraussetzung. Es gibt so viele Fragen 
zu so vielen Dingen, die mit Handy, Computer, Internet & Co. zu 
tun haben. 

Es ist schwierig, das alles zu verstehen und sich zurecht zu finden. 

Wollen Sie das lernen? Dann kommen Sie uns am 2. Aktionstag 
„Internet & Co.“ besuchen!

Viele Menschen erklären Ihnen an diesem Tag in Gesprächen und 
in Veranstaltungen die Grundlagen. Wir bemühen uns, alles ganz 
einfach zu erklären. 

Der Eintritt ist frei!

Eine Anmeldung ist nicht notwendig. 

Die Veranstaltung ist rollstuhlgeeignet. 

Wir freuen uns auf Sie, viel Spaß!

Wünschen die Veranstaltenden

Veranstaltungen & Co.
Seminarbereich

	 14 Uhr 	 Technik Basiswissen I:  
		  Endgeräte und Betriebssysteme
		  Digi-Coaches, Bildungsbüro Nürnberg

	 15 Uhr 	 Technik Basiswissen II:  
		  Dateien, Ordner, Programme
		  Digi-Coaches, Bildungsbüro Nürnberg

	 16 Uhr 	 Instant Messenger-Dienste:  
		  Was können sie und was machen sie mit  
		  meinen Daten?
		  Digi-Coaches, Bildungsbüro Nürnberg

	 17 Uhr  	 NürnbergMOBIL – App, VAG-Homepage & Co.
	    	� Anleitung und Hilfestellung beim Ticketkauf, 

Fahrplanabfragen und mehr
		  VAG Nürnberg

Infomesse
Großer Saal

•	 Nürnberg-Pass / Nürnberg-Pass App 
	 „Günstiger mitmachen bei Bildung, Kultur, Freizeit und Sport“ 
	� „Günstiger mit Bussen und Bahnen fahren –  

Deutschlandticket Nürnberg-Pass“ 

•	 Kita-Portal
	 „Suche nach einem Kita-Platz“ 

•	 Onlineberatung beim Sozialamt 
 	 „Vorstellung von Beratungsmöglichkeiten über Computer, 	
	 Handy & Co.“ 

•	 Die Online-Dienste der VAG 
	 „Nürnberg erfahren. Selbstbewusst mobil sein.“ 

•	 Projekt „Digi IQ - Digitale Grundbildung im Quartier“
	� „Übersicht der Angebote für Menschen mit Zuwanderungs

geschichte“

•	 Seniorennetzwerk Eberhardshof / Muggenhof / Gostenhof 
	 „Übersicht der Angebote für ältere Menschen“ 

•	 Jobcenter.digital
 	 „Bürgergeld und weitere Leistungen  
	 digital beantragen – eine Übersicht“ 

•	 Hehani e.V.
	 „Infos zum Angebot  
	 des Vereins wie z.B.  
	 Computerkurse für 		
	 Einsteiger*innen in  
	 arabischer Sprache“


