
Sozialpädagogischer 
Fachdienst
Beratung in verschiedenen Lebenslagen

Weitere Angebote des  
Sozialpädagogischen Fachdienstes

Stadtteiltreff Nordost
Gruppen- und Beratungsangebote für Bewohnerinnen und 
Bewohner der Wohnsiedlung Nordostbahnhof. 

Leipziger Straße 55
Telefon  09 11 / 5 10 98 25
Fax  09 11 / 8 10 69 97
E-Mail  SHA-Stadtteiltreff-Nordost@stadt.nuernberg.de
Internet  Internet www.sozialamt.nuernberg.de

Öffnungszeiten:                                                 
Montag bis Donnerstag  9:00 bis 15:00 Uhr
Freitag   9:00 bis 13:00 Uhr
oder nach Vereinbarung 

Zum Stadtteiltreff ist ein eigenes Faltblatt erhältlich.

Stadtteilladen Dianastraße
Gruppenangebote für Bewohnerinnen und Bewohner der 
Wohnsiedlung Dianastraße und Umgebung. 

Dianastraße 46/48
Telefon 09 11 / 42 55 77
Fax 09 11 / 4 24 96 85
E-Mail  SHA-Stadtteilladen-Diana@stadt.nuernberg.de
Internet  www.sozialamt.nuernberg.de

Öffnungszeiten:                                                
Montag bis Donnerstag  9:00 - 15:00 Uhr
Freitag   9:00 - 13:00 Uhr 
oder nach Vereinbarung 

Zum Stadtteilladen ist ein eigenes Faltblatt erhältlich.

FrauenZimmer                                         
Tagestreff für Frauen in schwierigen und krisenhaften Lebens-
situationen

Hessestraße 10                                                     
Telefon  09 11 / 26 69 56
Fax   09 11 / 26 01 79
E-Mail  frauenzimmer-nuernberg@heilsarmee.de
Internet  www.frauenzimmer-nuernberg.de

Öffnungszeiten:  
Montag, Dienstag, Donnerstag  10:00 bis 16:00 Uhr
Freitag                                        10:00 bis 14:00 Uhr

Amt für Existenzsicherung 
und soziale Integration – 
SozialamtSozialpädagogischer Fachdienst

Kirchenweg 56, 90419 Nürnberg, Telefon 09 11 / 2 31-81 03, -23 03

 Amt für Existenzsicherung und soziale Integration – Sozialamt
 Dietzstraße 4, 90443 Nürnberg
 Fax: 09 11 / 2 31-58 80, E-Mail sha@stadt.nuernberg.de

•  Allgemeine Auskünfte und Beratung     
Telefon 09 11 / 2 31-23 15

•  Armutsprävention 
Telefon 09 11 / 2 31-55 19, -34 86

• Asyl – Bürgertelefon: Ehrenamt, sonstige Fragen  
 Telefon 09 11 / 2 31-23 44
•   Asyl – Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz 

Telefon 09 11 / 2 31-24 15, -55 13
•  Asyl – Fachstelle für Flüchtlinge   

Telefon 09 11 / 2 31-2 33 28, -2 72 04  
•  Bestattungskosten – Übernahme    

Telefon 09 11 / 2 31-23 61, -41 83
•  Betreuungsstelle / Information über Vorsorge, Patienten

verfügung, Telefon 09 11 / 2 31-24 66, -2 37 78
•   Bildung und Teilhabe – Dienstleistungszentrum                      

Telefon 09 11 / 2 31-43 47
•  Energiesparberatung    

Telefon 09 11 / 2 31-57 70, -34 86
•  Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung, Sozialhilfe  

Telefon 09 11 / 2 31-55 13, -24 15
•  Großweidenmühlstraße – Häuser für Männer und Frauen  

Telefon 09 11 / 2 31-55 37, -24 62, -55 39
•  Inklusionsbeauftragte der Stadt Nürnberg            

Telefon 09 11 / 2 31-24 74
• Menschen mit Behinderung – Beratung
 Telefon 09 11 / 2 31-1 01 11
•  Mietschulden – Fachstelle für Wohnungsfragen    

Telefon 09 11 / 2 31-22 11, -76 17
•  Nachbarschaftshaus Gostenhof     

Telefon 09 11 / 2 31-70 81  
• NürnbergPass – Dienstleistungszentrum
 Telefon 09 11 / 2 31-43 47  
•  Stadtteilladen Dianastraße      

Telefon 09 11 / 42 55 77
•  Stadtteiltreff Nordost       

Telefon 09 11 / 5 10 98 25
•  Suchtbeauftragte der Stadt     
 Telefon 09 11 / 2 31-2 38 18
• Wohngeld
 Telefon 09 11 / 2 31-72 38
•  Wohnungsverlust, Obdachlosigkeit – Fachstelle für Wohnungs

fragen, Telefon 09 11 / 2 31-22 11, -76 17
• Wohnungsvermittlung von geförderten Wohnungen
 Telefon 09 11 / 2 31-25 09



Der Sozialpädagogische Fachdienst ist ein Beratungsdienst 
des Sozialamtes der Stadt Nürnberg für alle Bürgerinnen und 
Bürger über 21 Jahre. 

Wir beraten Sie in verschiedenen Lebenslagen und vermitteln – 
wenn nötig – weiter an andere Fachdienste.
Unser Ziel ist es, gemeinsam mit Ihnen Lösungsmöglichkeiten 
für Ihre spezielle Lebenssituation zu finden.

Unser Leistungsangebot:
Wir beraten und unterstützen Sie 
•  bei wirtschaftlichen Problemlagen 
  Wir informieren Sie über die gesetzlichen Sozialleistungen 

und weitere mögliche Ansprüche. Zudem vermitteln wir 
Hilfen um finanzielle Notlagen zu überwinden

•  in behördlichen Angelegenheiten 
 Wir helfen Ihnen bei Bedarf bei der Antragstellung 
• bei drohendem Wohnungsverlust
•  bei persönlichen und sozialen Problemen 
  Wir unterstützen Sie zum Beispiel, wenn Sie Sorgen oder 

Ängste haben oder Ihr Lebensalltag Sie überfordert 
•  bei Schwierigkeiten im psychosozialen Bereich 
  Wir vermitteln Hilfen bei Suchtproblemen oder psychischen 

Problemen 
•  bei der Sicherstellung der häuslichen Versorgung 
  Wir beraten Sie, wenn Sie pflegebedürftig werden oder aus 

anderen Gründen Hilfe bei der Haushaltsführung benötigen
•  wenn Sie sich Sorgen um eine Person machen 
 Zum Beispiel, weil diese nicht mehr alleine zurechtkommt
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Adresse
Stadt Nürnberg 
Amt für Existenzsicherung und soziale Integration – Sozialamt
Sozialpädagogischer Fachdienst
Kirchenweg 56
90419 Nürnberg

Telefon, Fax, Email
Unsere Sozialpädagoginnen und Sozialpädagogen sind für 
bestimmte Regionen der Stadt zuständig. 
Wen Sie ansprechen können, erfahren Sie unter: 

Telefon  09 11 / 2 3181 03
Fax 09 11 / 2 3175 37     
EMail  SHASFD@stadt.nuernberg.de

Öffentliche Verkehrsmittel
Sie erreichen uns mit der Straßenbahnlinie 6 und Stadtbus
linie 34 – Haltestelle St. Johannisfriedhof

Sie erreichen uns Öffnungszeiten
• Montag bis Donnerstag: 8:30 bis 16:00 Uhr

• Freitag:                       8:30 bis 14:00 Uhr
 Bitte vereinbaren Sie einen Termin 

• Montag bis Freitag:                                                        
  In der Zeit von 8:30 bis 10:00 Uhr sind unsere Sozialpäda-

goginnen und Sozialpädagogen in der Regel ohne Termin 
für Sie telefonisch erreichbar. 

Internet 
Weitere Informationen zum Sozialpädagogischen Fachdienst 
finden Sie unter www.sfd.nuernberg.de und zu den Abteilun-
gen des Sozialamtes unter www.sozialamt.nuernberg.de 

Beratung von Familien mit Kindern 

Der Sozialpädagogische Fachdienst ist zuständig für Haus-
halte, in denen alle Personen über 21 Jahre alt sind.

Für Familien mit Kindern bis 21 Jahren ist der Allgemeine 
 So zial    dienst des Amtes für Kinder, Jugendliche und Familien – 
Jugend amt zuständig. 

Ihren Ansprechpartner dort erfahren Sie unter der Telefon-
nummer 09 11 / 2 3126 86.  
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Blumenräder

Die farbenfrohe Gestaltung des 
Titelbildes verdanken wir der 
Kunsttherapie im Haus Groß
weidenmühlstraße – einer 
Ein richtung der Obdachlosen
hilfe des Sozialamtes. Das Bild 
wurde von Bewohnerinnen oder 
 Bewohnern des Hauses gemalt.

Wir beraten Sie telefonisch oder bei uns im Kirchenweg 56 
(bitte vereinbaren Sie vorher einen Termin) oder bei Bedarf 
auch bei Ihnen zu Hause.


